FLEXILARST

Verksamhetspolicy

Ledningen i Flexilast Ek. Fér. har antagit féljande verksamhetspolicy:

- Vi haller vara hégt uppsatta mal att leverera vara tjanster och var service inom utlovad tid, med
avsedd funktion och kvalitet

- Vi forbattrar standigt oss sjdlva och vara rutiner i avseende att 6ka kundtillfredsstéllelsen, hushalla
med naturresurser och minska inverkan p& miljén

- Vi tar hansyn till v8r verksamhets miljopaverkan i alla led - fran transporter till val av leverantér, inkép,
anvandning, service och sluthantering

- Vi féljer all relevant lagstiftning samt andra krav och vet vad vara kunder och medarbetare upplever
och forvantar sig inom vart omrade

- Vi skall skapa och uppratthdlla en trygg och stimulerande arbetsmiljoé med systematiskt arbets-
miljoarbete, delaktighet, jamlikhet, respekt fér varandra och personligt ansvar

- V3ra ledord; Eget ansvar, Empati, Engagemang, Enkelhet, Tillgdnglighet, Flexibilitet samt Etik och
moral genomsyrar vart interna arbete sdvél som alla externa kontakter med kunder, leverantérer och
ovriga intressenter

Sammantaget dr vara tjdnster och var service sdkra ur kvalitets- och miljésynpunkt.

Flexilast Ek. Fér. ar den leverantdr som utfor ett aktivt forbattringsarbete med hég kundtillfredsstallelse!
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